AN Generalitat
WY de Catalunya

GENERALITAT DE CATALUNYA

N Generalitat de Catalunya

I ) Departament de Territori, Habitatge
%4 i Transicié Ecologica

Serveis Territorial

{
N

Adjuntava al seu escrit, la factura per la qual reclamava.

2. El 11.10.2025 es va trametre escrit a Fempresa comercialitzadora Som Energia, SCCL,
sobre la reclamaci6 presentada per la reclamant i se sol-licitava que n’informés.

3. El 13.10.2025 es va trametre escrit a 'empresa distribuidora eDistribucién Redes Digitales,
SLU sobre la reclamacié presentada per la reclamant i se sol-licitava que n’informés.

4. E115.10.2025 'empresa distribuidora eDistribucién Redes Digitales, SLU va contestar la
sol-licitud d’informacié d’aquests Serveis Territorials presentant escrit i manifestant el
seguent:

e Tipus d'anomalia: Frau — Corrent directe amb contracte (doble escomesa)
o Descripcié de I'anomalia: Escomesa paral-lela a Ia reglamentaria, que no passa pel comptador
i no comptabilitza I'energia.
e Data de detecci6 de I'anomalia: 11/03/2025
e Documentacio acreditativa de I'anomalia: Actes i fotos (Veure en Annexos).
e Actuacions técniques realitzades en el punt de subministrament:
o Amb data 11/03/2025 es va realitzar una actuacié inspectora en el subministrament,
comprovant I'existéncia de I'anomalia.
o Amb data 10/09/2025 es realitza actuacié de revisié del subministrament, el resultat
de la qual ha estat que I'anomalia ha estat esmenada.
e Que lavaloracié de I'energia ascendia a 12.592 kWh.
e Que s'estén acta i es procedeix a I'obertura de I'expedient F/00040/01123518 per a gestionar
la seva normalitzacié i revisar els consums afectats.
e Esdetalla a continuacié la liquidacio realitzada:
o PERIODES:
= Periode d'Anomalia:
= Data Inici: - Motiu: Data Desconeguda.
= Data Fi: 10/09/2025 - Motiu: Data de normalitzacié del subministrament.
o Criteri Valoracié:
= Criteri Objectiu: No. .
= Criteri Utilitzat: Férmula d'energia segons article 87 del RD 1955/2000.
o Periode de Recuperacio:
=  Data Inici: 12/03/2024 - Motiu: Es determina comptant un any cap enrere des
de data de l'acta d'inspeccio.
= Data Fi: 11/03/2025 - Motiu: Data de l'acta d'inspeccié.
o Termes Valoracio:
= Periode de Recuperacié de 12/03/2024 a 11/03/2025 : 365 dies.
=  Poténcies: P1= 5,75 kW. P2= 5,75 kW. Tipus Potencia: Poténcia contractada
en contracte en vigor.
= Hores Utilitzacid: 6h.
= Consum facturat: 0 kWh.
=  Consum estimat a facturar: 12592 kWh.
= Consum a recuperar: 12592 kWh.
= El subministrament queda normalitzat amb data 10/09/2025.
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Resolucié
Resolc:
1. Declarar que no ha quedat acreditada documentalment I'existéncia d’'una manipulacio de

la instal-lacio als efectes del que preveu l'article 87 del Reial Decret 1955/2000, d'1 de
desembre.
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2. Declarar que la distribuidora eDistribucion Redes Digitales SLU ha d'anul-lar la factura
relativa a I'expedient de frau F/00040/01123518 durant el periode de 12.03.2024 al
11.03.2025 del punt de subministrament * situat al carrer

I - St

Contra aquesta Resolucid, que no exhaureix la via administrativa, es pot interposar recurs
d'algada davant el director dels Serveis Territorials del Departament de Territori, Habitatge i
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4. El 15.10.2025 la empresa distribuidora eDistribucion Redes Digitales, SLU
contesto la solicitud de informacion de estos Servicios Territoriales presentando
escrito y manifestando lo siguiente:

Tipo de anomalia: Fraude — Corriente directa con contrato —doble
acometida—.

Descripcion de la anomalia: Acometida paralela a la reglamentaria, que
no pasa por el contador y no contabiliza la energia.

Fecha de deteccion de la anomalia: 11/03/2025.
Documentacion acreditativa de la anomalia: Actas y fotos —ver anexos—.
Actuaciones técnicas realizadas en el punto de suministro:

Con fecha 11/03/2025 se realiz6é una actuacion inspectora en el
suministro, comprobando la existencia de la anomalia.

Con fecha 10/09/2025 se realiza actuacion de revision del
suministro, cuyo resultado ha sido que la anomalia ha sido
subsanada.
Que la valoracion de la energia ascendia a 12.592 kWh.
Que se extiende acta y se procede a la apertura del expediente
F/00040/01123518 para gestionar su normalizacién y revisar los consumos
afectados.
Se detalla a continuacion la liquidacion realizada:
PERIODOS:
Periodo de anomalia:
Fecha inicio: — Motivo: Fecha desconocida.
Fecha fin: 10/09/2025 — Motivo: Fecha de normalizacion del suministro.
Criterio de valoracion:

Criterio objetivo: No.

Criterio utilizado: Formula de energia segiin articulo 87 del RD
1955/2000.



Periodo de recuperacién:

Fecha inicio: 12/03/2024 — Motivo: Se determina contando un ano hacia
atras desde fecha del acta de inspeccién.

Fecha fin: 11/03/2025 — Motivo: Fecha del acta de inspeccién.
Términos valoracion:
Periodo de recuperacion de 12/03/2024 a 11/03/2025: 365 dias.

Potencias: P1 = 5,75 kW. P2 = 5,75 kW. Tipo potencia: Potencia
contratada en contrato en vigor.

Horas utilizacion: 6 h.

Consumo facturado: 0 kWh.

Consumo estimado a facturar: 12.592 kWh.

Consumo a recuperar: 12.592 kWh.

El suministro queda normalizado con fecha 10/09/2025.

Adjuntaba a este escrito listado de consumos y liquidaciones del punto de
suministro, asi como la valoracion del expediente, actas y las fotografias
relevantes.

RESOLUCION

1. Declarar que no ha quedado acreditada documentalmente la existencia de una
manipulacién de la instalacion a los efectos de lo que prevé el articulo 87 del Real
Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre.

2. Declarar que la distribuidora e Distribucion Redes Digitales SLU debe anular

la factura relativa al expediente de fraude F/00040/01123518 durante el periodo
de 12.03.2024 al 11.03.2025 del irunto de suministmﬁ

situado en la calle de Sils.

Contra esta Resolucién, que no agota la via administrativa, se puede interponer
recurso de alzada ante el director de los Servicios Territoriales del

Departamento de Territorio, Vivienda y Transicién Ecologica en o ante el
organo superior jerarquico, la directora general de Energia, en el plazo de un
mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacion de esta Resolucion, segiin
el articulo 76 de la Ley 26/2010, de 3 de agosto, de régimen juridico y de
procedimiento de las administraciones publicas de Catalunya, y los articulos 121
y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo
comin de las administraciones publicas, sin perjuicio de que se pueda interponer,
en su caso, cualquier otro recurso que se considere procedente.



